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Об этой книжке.


Эта книжка содержит инструкции по специальным функциям,  которые каж�дому пользователю знать необязательно.Владелец может решить,  кто бу�дет системным администратором и иметь доступ к этим функциям. Отдель�ные лица могут быть проинструктированы только по пунктам, касающимся их.Это поможет предотвратить неразрешенные телефонные звонки. Некоторые перечисленные в этой книжке функции характерны для  систем�ного оператора или аттенданта.Можно иметь более 1 оператора или уста�навливать систему на использование без оператора.


Специальный системный оператор может иметь доступ к специальным про�граммам и изменять некоторые функции для лучшего  управления  офисной телефонной системой  SKP-56/120HX.  Инструкции  подробны и просты для пользования. При необходимости помощи свяжитесь  с  устанавливающей и обслуживающей организацией.


							-стр.1�Операции Ночной Службы.


Ваша система имеет альтернативный режим операций,  обычно  называемый Ночной Службой.Это  позволит  входящим  вызовам  звонить  отличным от обычного дневного образом. При установке системы в ночной режим аппа�раты будут ограничиваться в наборе номеров в соответствии с их ночным классом.Вы можете устанавливать систему в ночной режим в любое время, когда Вам необходимо.


-Нажмите кнопку NIGHT на любом клавишном  аппарате,  у  которого  она имеется.Все кнопки  NIGHT  в системе подсветятся красным,  показывая, что система работает в ночном режиме.


-Нажмите любую кнопку NIGHT, чтобы вернуть систему в дневной режим. Красная подсветка на всех кнопках NIGHT пропадет.


Вызов системного оператора.


Любой аппарат,		на котором набрали 0,  позвонит на операторскую груп-


пу.Вызовы на системного оператора легко распознаются, так как клавиша CALL будет  быстро мигать красным цветом.При наборе 0 или номера опе�раторской группы на аппаратах никогда не слышно сигнала занятости.Все вызовы звонят в порядке очередности, пока на них не ответят.





Повторные вызовы оператора.


Пересылаемый вызов, на который не ответили, повторно придет на аппа�рат, с  которого была осуществлена пересылка.Затем,  если на вызов не ответили, он подастся на операторскую группу.


Вызов, поставленный на удержание, повторно придет на аппарат, который поставил вызов на удержание. Затем, если на вызов не ответили, он по�дастся на операторскую группу.


Оба типа повторных вызовов сопровождаются звонком и желтой подсветкой на клавише LINE или CALL.


Ввод в группу/вывод из группы.


Каждый аппарат,  включенный в группу телефонов,  могут выйти из  этой группы и войти обратно.При выходе из группы этот аппарат может прини�мать вызовы,  поступающие на его  номер  расширения,  но  не  вызовы, поступающие на  группу.Имеется  30 групп,  а коды доступа - от 500 до 529.


				-стр.2�Назначьте главного оператора и несколько дополнительных  аппаратов  в операторскую группу.Установите всех,  кроме главного, вне группы. При необходимости "усиления" включите данный аппарат в группу и исключите из нее главного оператора.При напряженности маршрутизации входящих вы�зовов пусть другой аппарат включится в операторскую группу и работает вместе с главным оператором.


Если на аппарате нет клавиши IN/OUT:


-Поднимите трубку и наберите 53.


-Наберите 0 для выхода из группы или 1 для включения в группу. -Примите сигнал подтверждения и положите трубку.


Если на аппарате есть специальная клавиша IN/OUT:


-Нажмите клавишу IN/OUT. Она подсветится красным, когда аппарат вклю�чен в группу.


-Нажмите снова клавишу IN/OUT.Подсветка выключится, когда аппарат вы�веден из группы.


Подключение к чужому разговору.


Если Вы хотите подключиться к разговору, ведущемуся на другом аппара�те, Вам должно быть позволено делать это,  а другой аппарат не должен иметь защиту от этого.


-Наберите нужный номер расширения и прослушайте сигнал занятости. -Нажмите кнопку BARGE-IN и после звукового сигнала начните разговор. -Положите трубку, когда закончите разговор.


Для использования функции BARGE-IN с однолинейного аппарата: -Наберите нужный номер расширения и прослушайте сигнал занятости. -Осуществите флэш и наберите 400. После звукового сигнала начните раз�говор.


-Положите трубку, когда закончите разговор.


Каждому аппарату может быть позволено или не позволено подключаться к чужому разговору (YES/NO).


Каждый аппарат может иметь или не иметь защиту от подключения  к  его разговору (YES/NO).


Система может иметь одну из трех установок по BARGE-IN:


-BARGE-IN не позволено.


-BARGE-IN с предупреждающим сигналом.


-BARGE-IN без предупреждающего сигнала - когда выбирается  эта  уста�новка, на  подключающемся к разговору аппарате можно только прослуши�вать разговор. На аппаратах 824 передатчик трубки и микрофон отключа�ются.На аппаратах 816 отключается только микрофон.


Ваша обслуживающая организация должна запрограммировать эти установки.


Обход запрета на дальние звонки.


Вы можете изменить ограниченный служебный уровень какого-либо аппара�та до того же уровня, как у Вашего аппарата.Это позволит Вам осущест�вить вызовы, которые в противном случае запрещены.


-Поднимите трубку или нажмите клавишу SPK/RLS.


-Наберите 59, затем Ваш номер расширения.


-Наберите пароль Вашего аппарата и прослушайте внутренний зуммер  го�товности.


-Наберите код доступа к линии, затем телефонный номер.


			-стр.3�-Положите трубку,  когда закончите разговор, и аппарат возвратится в бывший ограниченный статус.


Замечание: Установленный на заводе пароль аппарата 1234 не может быть использован.


Прямой доступ в систему - DISA.


Установленные лица могут вне офиса иметь доступ к системе SKP по спе�циальной линии (линиям) DISA.  Для доступа должен быть введен код.На�ходясь в  системе  они  могут  осуществить внешние вызовы посредством офисных линий или вызывных аппаратов в пределах системы.


Аппараты лиц, которые будут использовать DISA, должны быть установле�ны на доступ DISA и иметь измененные пароли.Установленный  на  заводе пароль 1234 не может быть использован.


-Осуществите входящий вызов по линии DISA с любого телефона с тональ�ным набором.


-Когда Вы слышите сигнал DISA (3 коротких гудка),  наберите Ваш  сек�ретный код (номер расширения плюс пароль Вашего аппарата).


-Если Вам позволен доступ, Вы примите системный зуммер готовности. -Наберите код  доступа  к любой линии,  примите внешний зуммер готов�ности, затем наберите телефонный номер.


Или: Наберите  любой  номер  расширения,  чтобы  позвонить на аппарат системы.


-Положите трубку,  по  окончании  вызова.Повторите процедуру для осу�ществления другого вызова.


Замечания: Исходящие вызовы DISA контролируются служебным классом ап�парата, идентифицируемого секретным кодом.


Линия DISA должна иметь возможность контроля (наблюдения) рассоедине�ний с центральной станции.Следует настоять на том, чтобы Ваша  обслу�живающая организация проверила это.   ???? +-------------------------------------------------------------------+ ¦		       Предупреждение.		        ¦


¦Так как невозможно предотвратить недозволенный доступ к Вашей теле-¦ ¦фонной системе "хакерами" (нарушителями), рекомендуем Вам не вклю- ¦ ¦чать функцию DISA, если Вы не собираетесь пользоваться ей.Если Вы  ¦ ¦используете функцию, желательно чаще менять пароли и периодически  ¦ ¦просматривать отчеты по вызовам на предмет неразрешенного использо-¦ ¦вания.				        ¦


+-------------------------------------------------------------------+


Использование линии привязки.


Исходящие вызовы:


Ваш офис может быть соединен с другим офисом посредством  линии  при�вязки.Используйте ее  для  осуществления  вызовов  на аппараты другой системы.Если программирование позволяет, Вы можете иметь доступ к ли�ниям другой системы для осуществления внешних вызовов.Вызовы по лини�ям могут быть поставлены на удержание, пересланы и включены в совеща�ние таким же образом, как и другие внешние вызовы.


				-стр.4�-Поднимите трубку или нажмите клавишу SPK/RLS.


-Наберите код доступа к линии или нажмите клавишу линии привязки. -Когда Вы  примете зуммер готовности другой системы,  Вы можете наби�рать номера расширений или выходить на внешние линии.Вы должны  знать номера расширений и коды доступа к линиям той системы.


-Закончите разговор положив трубку или нажав клавишу SPK/RLS. Замечание: Исходящие вызовы контролируются служебным классом аппарата. Входящие вызовы:


Пользователи другой  системы  могут  иметь  доступ к линии привязки и осуществлять интеркоммуникационные вызовы на аппараты Вашей системы. -Ответьте на  вызов по линии привязки,  как отвечаете на любой другой внешний вызов.Он может быть  поставлен  на  удержание,  переслан  или включен в совещание таким же образом, как и другие внешние вызовы. Входящие и исходящие вызовы с участием линии привязки:


Пользователи другой системы,  имеющие доступ к линии  привязки  могут


выходить на линии Вашей системы и осуществлять внешние вызовы.Эти вы�зовы могут контролироваться путем установки служебного  класса  линии привязки.Подробную информацию  получите у Вашей обслуживающей органи�зации.


		-стр.5,6�Доступ по пользовательскому уровню.


Прежде, чем можно получить доступ к пользовательским  программам,  Вы должны сначала открыть системное программирование с помощью назначен�ного Вам пароля.Это нужно делать с дисплейного аппарата 824. В случае необходимости изменить  этот пароль свяжитесь с обслуживающей органи�зацией.


-При положенной трубке наберите #20.


Дисплей высветит: OPEN SYSTEM PGM - ENTER CODE:


-Наберите пароль из 4 цифр.


Дисплей высветит: OPEN SYSTEM PGM - CLOSED


-Нажмите клавишу MUTE.


Дисплей высветит: OPEN SYSTEM PGM - OPENED


-Нажмите #, аппарат вернется в незанятое состояние.


-Теперь нажмите # и введите 2-цифровой код программы, к которой хотите получить доступ.Следуйте инструкциям по этой программе.


Вы должны начать программирование в течение 60 секунд. Если при прог�раммировании между  нажатиями  клавиш  промежуток превысит 60 секунд, система автоматически закроет программирование.


		-стр.7�Установка дисплея даты и времени.


При необходимости  подкорректировать  дату и время,  высвечиваемые на всех аппаратах, осуществите это сразу, как замечена неточность.Отчеты по маршрутизации  и  SMDR не будут иметь значения,  если дата и время неправильные.


Формат дисплея:


YY = год, последние 2 цифры.


MM = месяц, 01 - для января .... 12 - для декабря.


DD = день месяца, 01-31.


W = день недели, 0 - для воскресенья, 6 - субботы.


HH = часы, 24-часовая система. Вводите 00 - 24.


MM = Минуты.Вводите 00 - 59.


Если ввести время не в 24-часовой системе, дата будет меняться в пол�день.


-Сначала откройте  пользовательское  программирование.Затем  следуйте нижеприведенным инструкциям. --------------------------------------------------------------------- 


Действие                             Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #70		                              SET CURRENT TIME


Дисплей покажет		                              YY MM/DD W HH:MM


2.Введите текущие дату и время,


например, 3:15 дня, понедельник, 6 января 1992  SET CURRENT TIME 3.Нажмите #, чтобы занести установку в память   92 01/06 1 15:15


и выйти из режима установки.


Если Вы  введете  дату  неправильным  образом,  на 3 секунды появится сообщение [INVALID ENTRY].  Введите снова правильные дату и время.При вводе неправильной информации повторите процедуру.


				-стр.8�Сброс паролей аппарата на первоначальные.


Каждый пользователь аппарата может установить или изменить свой инди�видуальный пароль.Этот пароль используется для блокировки и разблоки�ровки аппарата,  обхода запрета на дальние звонки и доступа к функции DISA.


Иногда системному администратору необходимо сбросить пароль  аппарата на первоначальный  -  1234.  Эту  программу  нельзя  использовать для просмотра паролей, а только для их сброса.


Клавиши, используемые при программировании: UP & DOWN - выбор номера расширения.


HOLD - нажимается для сброса пароля.


-Сначала откройте пользовательское программирование.Затем  следуйте


нижеприведенным инструкциям. --------------------------------------------------------------------- 


Действие				   Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #11						CHANGE PASSCODE


Дисплей покажет						[201] DEFAULT?


2.Нажмите HOLD для сброса пароля.			CHANGE PASSCODE


Дисплей покажет						[201] DEFAULT.


3.Нажимайте UP или DOWN для выбора		CHANGE PASSCODE


другого аппарата.					[202] DEFAULT?


4.Нажмите #, чтобы занести установку в память


и выйти из режима установки.


Первоначальные данные:	     все пароли аппаратов = 1234.


						-стр.9�Программирование имени директория.


Для программирования  имени из 11 символов или идентификации для каж�дого расширения и линии системы.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - выбор аппаратов и внешних линий.


FLASH & TRANSFER - передвижение курсора влево и вправо.


Клавиатура набора номера - ввод символов.


HOLD - отмена ввода.


-Сначала откройте пользовательское программирование.Затем  следуйте нижеприведенным инструкциям. --------------------------------------------------------------------- 


Действие				   Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #86						DIRECTORY NAMES


Дисплей покажет первый ввод			[701] _


2.Нажмите UP для установки			DIRECTORY NAMES


следующего ввода.					[702] _


2а.Нажмите DOWN для установки			DIRECTORY NAMES


предыдущего ввода.				[288] _


3.Введите сообщение, следуя нижеприведенным


инструкциям.


4.Нажмите #, чтобы занести установку в память


и выйти из режима установки.


Названия вводятся с помощью клавиатуры набора  номера.Каждое  нажатие клавиши выбирает символ. Нажатие следующей клавиши передвигает курсор на следующую позицию.Например: Если имя директория будет "SAM SMITH", нажмите цифру "7" 4 раза, чтобы создать букву "S". Теперь дважды наж�мите цифру "2", чтобы создать букву "A". Продолжайте выбор символов в соответствии  с нижеприведенной таблицей,  чтобы завершить сообщение. Замечание: Если нужный символ создается той же клавишей, что и преды�дущий, нажмите клавишу TRANSFER, чтобы передвинуть курсор на одну по�зицию вправо.


	-стр.10�


Цифра   ¦	Количество нажатий клавиши


		¦	1			2	3	4	5


------+-------------------------------------


	1	¦	1     пробел	&	!	:


	2	¦	2			A	B	C	?


	3	¦	3			D	E	F	,


	4	¦	4			G	H	I	%


	5	¦	5			J	K	L	$


	6	¦	6			M	N	O	-


	7	¦	7			P	R	S	<


	8	¦	8			T	U	V	<


	9	¦	9			W	X	Y	/


	0	¦	0			Q	Z	.	=


	*	¦	*			#	[	]


Первоначальные данные:	аппараты = **SKP-120HX**


							внешние линии = информация по директорию


					отсутствует.


					-стр.11�Программирование номеров системного быстрого набора.


Системный список начально может иметь 200 номеров и может быть увели�чен по блокам из 10 на 500 номеров при использовании не более 700 но�меров быстрого набора.Для увеличения или сокращения системного списка обращайтесь  к обслуживающей организации.


Коды быстрого набора - от 500 до  999. Каждый номер  быстрого  набора состоит из  кода доступа к линии и набираемого телефонного номера.Код доступа может быть любой группой линий, отдельной линией, группой те�лефонов или  отдельным  телефоном.Номера  быстрого  набора могут быть длиной до 32 цифр, включая #, *, флэш и паузу.


При вводе номера быстрого набора Вам понадобятся специальные клавиши: CONF - эту клавишу следует нажимать после набора кода доступа.Это вы�зовет появление "/" между кодом доступа и телефонным номером.Если эту клавишу не нажать,  система выберет внешнюю линию из  группы  внешних линий	9.


PAGE - для ввода паузы в номер быстрого набора.


SPD - после нажатия этой клавиши все набранные цифры не появляются на дисплее.Вторичное нажатие клавиши возвратит высвечивание цифр.


MSG - нажимайте для ввода флэша.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - выбор номера быстрого набора.


MUTE - перемещение курсора по полям данных.


Клавиатура набора номера - ввод номера.


HOLD - отмена ввода.


-Сначала откройте пользовательское программирование.Затем  следуйте нижеприведенным инструкциям. --------------------------------------------------------------------- 


Действие			   Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #64			[SYS] 500:


Дисплей покажет первый номер быстрого набора


2.Наберите другой номер быстрого набора или	[SYS] 502:


нажмите клавишу UP для продвижения на другие


номера.


3.Нажмите MUTE для передвижения курсора на	[SYS] 502:


нижнюю половину дисплея.		_


							-стр.12�4.Введите код доступа к линии и телефонный	[SYS] 502:


номер, например, 9 CONF 1 305 426 4100		9/13054264100


5.Нажмите клавишу UP для продвижения на


следующий номер или нажмите MUTE и наберите	[SYS] 503:


другой номер быстрого набора.


6.Повторите шаги 3, 4 и 5.


7.Нажмите клавишу SPK/RLS, затем #, чтобы занести установку в память и выйти из режима установки.


Первоначальные данные:    номера быстрого набора не установлены. -стр.13-


Программирование номеров персонального быстрого набора


для других аппаратов.


Каждый пользователь может запрограммировать свои собственные  номера, но в случае, когда  это  не практикуется,  данная программа позволяет системному администратору просматривать или изменять номера  быстрого набора персонального списка.Коды быстрого набора персонального списка - от 00 до	49.


Каждый номер  быстрого набора состоит из кода доступа к линии и наби�раемого телефонного номера.Код доступа может быть любой  группой  ли�ний,  отдельной линией, группой телефонов или отдельным телефоном.Но�мера быстрого набора могут быть длиной до 32 цифр, включая #, *, флэш и паузу.


При вводе номера быстрого набора Вам понадобятся специальные клавиши: CONF - эту клавишу следует нажимать после набора кода доступа.Это вы�зовет появление "/" между кодом доступа и телефонным номером.Если эту клавишу  не  нажать,  система выберет внешнюю линию из группы внешних линий	9.


PAGE -  для ввода паузы в номер быстрого набора.


SPD - после нажатия этой клавиши все набранные цифры не появляются на дисплее.Вторичное нажатие клавиши возвратит высвечивание цифр.


MSG - нажимайте для ввода флэша.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - выбор аппарата системы.


FLASH & TRANSFER - выбор номера быстрого набора.


MUTE - перемещение курсора по полям данных. Клавиатура набора номера - ввод номера. HOLD - отмена  ввода.


-Сначала  откройте пользовательское программирование.Затем следуйте нижеприведенным инструкциям. --------------------------------------------------------------------- 


Действие		Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #39			[201] 00:


Дисплей покажет Ваш телефон и первый номер


быстрого набора


					-стр.14�2.Клавишами UP и DOWN установите другой номер  [202] 00: расширения.


3.Клавишами TRANSFER и FLASH выберите другой		[202] 01:


номер быстрого набора для этого расширения.


4.Нажмите MUTE для передвижения курсора на		[202] 01:


нижнюю половину дисплея.		_


5.Введите номер для быстрого набора, например, [202] 01:


9 CONF 1 305 426 4100		9/13054264100


6.Повторите шаги 2-5, если нужно.


7.Нажмите клавишу SPK/RLS, затем #, чтобы занести установку в память и выйти из режима установки.


Первоначальные данные:    номера быстрого набора не установлены. Замечание: В шаге 3 вместо использования клавиш TRANSFER и  FLASH  Вы можете набрать 2-цифровой номер быстрого набора.


				-стр.15�"Сообщения свободного аппарата".


Сообщения 1-9 программируются на заводе и не могут быть  изменены.Од�нако Вы  можете  создать  10  дополнительных  16-символьных сообщений (10-19), необходимых в Вашей организации.После программирования тако�вых проинформируйте  об  этом  других  сотрудников,  чтобы они внесли сообщения в список в их пользовательских руководствах.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - выбор номера сообщения.


FLASH & TRANSFER - передвижение курсора влево и вправо.


Клавиатура набора номера - ввод символов.


HOLD - отмена  ввода. --------------------------------------------------------------------- 


Действие		Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #66		MESSAGE [10]


Дисплей покажет первое программируемое	_


сообщение


2.Клавишами UP и DOWN установите другой	MESSAGE [11]


номер сообщения.		_


3.Создайте сообщение, следуя нижеприведенным  MESSAGE [11] инструкциям.			IN THE SHOWROOM


4.Нажмите #, чтобы занести установку в


память и выйти из режима установки.


Названия вводятся с помощью клавиатуры набора  номера.Каждое  нажатие клавиши выбирает символ. Нажатие следующей клавиши передвигает курсор на следующую позицию.Например: Если сообщение будет "WIYH A CUSTOMER", нажмите цифру "9" 2 раза, чтобы создать букву "W". Теперь 4 раза наж�мите цифру "4", чтобы создать букву "I". Продолжайте выбор символов в соответствии  с нижеприведенной таблицей,  чтобы завершить сообщение. Замечание: Если нужный символ создается той же клавишей, что и преды�дущий, нажмите клавишу TRANSFER, чтобы передвинуть курсор на одну по-


зицию вправо.


											-стр.10�Цифра ¦	Количество нажатий клавиши


		¦	1			2	3	4	5


------+-------------------------------------


	1	¦	1     пробел	&	!	:


	2	¦	2			A	B	C	?


	3	¦	3			D	E	F	,


	4	¦	4			G	H	I	%


	5	¦	5			J	K	L	$


	6	¦	6			M	N	O	-


	7	¦	7			P	R	S	<


	8	¦	8			T	U	V	<


	9	¦	9			W	X	Y	/


	0	¦	0			Q	Z	.	=


	*	¦	*			#	[	]


Первоначальные данные:	сообщения 10-19 не установлены.


							-стр.17�Установка будильника/напоминаний о чем-либо.


Пользователи клавишных телефонов могут  установить  свои  собственные предупреждающие сообщения,  но  пользователи обыкновенными телефонами не могут.Системный администратор или любой член  операторской  группы может установить будильник/напоминающий сигнал для любого пользовате�ля системы.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - выбор телефона.


HOLD - отмена данных.


-Если Вы являетесь членом операторской группы, Вы должны сначала отк�рыть пользовательское программирование,  а затем следовать нижеприве�денным инструкциям.Если Вы являетесь оператором,  Вам не нужно откры�вать пользовательское программирование. --------------------------------------------------------------------- 


Действие				    Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Нажмите клавишу ALARM.				[---] TODAYHHMM


	Дисплей покажет номер расширения.


2.Клавишами UP и DOWN выберите другой		[228] X TODAYHHMM


	номер расширения (например, 228).


3.Наберите номер напоминающего сигнала		[228] 1 TODAYHHMM


	1, 2 или	3. Х = номер напоминающего


	сигнала 1, 2 или 3.


4.Наберите 0 или 1, чтобы выбрать тип		[228] 1 DAILYHHMM


	напоминающего сигнала:


	0 = сигнал в такое время СЕГОДНЯ.


	1 = сигнал в такое время КАЖДЫЙ ДЕНЬ.


5.Наберите время, когда должен прозву-		[228] 1 DAILY1445


	чать сигнал.Время вводите в часах и


	минутах в 24-часовой системе


	(например, 14:45)


6.Нажмите снова клавишу ALARM, чтобы		[IDLE DISPLAY]


	установить напоминающий сигнал.


7.Введите напоминающее сообщение таким		[228] 1 DAILY1445


	же образом, как при программировании


	"сообщений свободного аппарата".


8.Повторите процедуру для каждого сигнала.


Для отмены на аппарате всех напоминающих сигналов:


-Нажмите клавишу ALARM.


-Клавишами UP и DOWN выберите аппарат.


-Нажмите клавишу HOLD.


Для отмены на аппарате отдельного напоминающего сигнала:


-Нажмите клавишу ALARM.


-Клавишами UP и DOWN выберите аппарат.


-Наберите номер напоминающего сигнала 1,2 или 3.


-Нажмите клавишу HOLD.


Замечание: Дисплейные аппараты 824 могут иметь сообщение. См."Напоми�нающие сообщения".При отмене определенного напоминающего сигнала про�исходит отмена соответствующего сообщения, если оно запрограммировано. 


-стр.19-


Добавление расширителей на программируемые клавиши.


Расширитель - это номер, который придает условиях основной программи�руемой клавише специфическую  функцию. Добавление  цифры  4 к клавише PAGE определяет использование клавиши для объявления по зоне  4.  До�бавление "225" к клавише направленного перехвата определит эту клави�шу для перехвата только для расширения	225.  Программируемые  клавиши


должны быть   уже  установлены  обслуживающим  персоналом. Добавление расширителей позволит осуществлять данную функцию одним нажатием кла�виши.


Пользуйтесь этой программой для назначения расширителей на  следующие программируемые клавиши: --------------------------------------------------------------------- Программируемая клавиша	Расширитель.


--------------------------------------------------------------------- Быстрый набор		Номера быстрого набора 00-49 или 500-999


Объявления			Коды доступа к зонам 0-9 и *


Прямой перехват		Любой номер расширения


Групповой перехват		Любой номер группы перехвата 01-30


Домофон				Домофон номер 1 или 2


UP & DOWN - выбор номера расширения.


Клавиатура набора номера - ввод кодов расширителей.


HOLD - отмена выводимых на дисплей данных.


-Сначала  откройте пользовательское программирование.Затем следуйте нижеприведенным инструкциям. --------------------------------------------------------------------- 


Действие		     Дисплей


--------------------------------------------------------------------- 1.Наберите #14.			EXTEND KEY [201]


	Дисплей покажет			01:EMPTY:


2.Клавишами UP & DOWN выберите	EXTEND KEY [202]


	телефон.Дисплей покажет		01:EMPTY:


3.Нажмите соответствующую клавишу,	EXTEND KEY [201]


	которую Вы будете модифицировать,	25:SPD


	например, клавишу No.25.


	Дисплей покажет


4.Введите возможный расширитель для	EXTEND KEY [201]


	этой клавиши, например, 532.	25:SPD:532


5.При надобности повторите шаги 2,3 и 4.


6.Нажмите #, чтобы занести установку в


	память и выйти из режима установки.


Первоначальная установка: Расширители отсутствуют, если ранее не были запрограммированы.


			-стр.20�Просмотр маршрутизации вызова.


Эта программа используется для просмотра маршрутизации вызова в Вашей телефонной системе в текущий момент. Вы увидите на  дисплее  номер  и соответствующую графу  для  каждой  из 6 следующих системных характе�ристик:


PORTS IN USE NOW - счет в реальном времени общего числа телефонов и линий (портов), используемых в данный момент.


EXTS IN USE NOW - общее число аппаратов, используемых в данный момент. TRKS IN USE NOW - общее число линий, используемых в данный момент. MAX PORTS USED - максимальное общее число портов, используемое однов�ременно когда-либо, с тех пор, как в последний раз стирались эти дан�ные.


MAX EXTS. USED - максимальное общее число телефонов, используемое одновременно когда-либо, с тех пор, как в последний раз стирались эти данные.


MAX TRK. USED - максимальное общее число линий, используемое одновре-


менно когда-либо,  с тех пор,  как в последний раз стирались эти дан�ные.


Замечание:  Максимально используемая  величина  означает  максимально используемое количество  с  тех пор,  как Вы в последний раз нажимали HOLD и стирали значение.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - вывод на дисплей информации о маршрутизации.


HOLD - нажимайте для стирания значения.


-Сначала  откройте пользовательское программирование.Затем следуйте нижеприведенным инструкциям. 


--------------------------------------------------------------------- 


Действие	  Дисплей


---------------------------------------------------------------------


1.Наберите #95.		PORTS IN USE NOW


				005____________


2.Нажмите клавишу UP для подсчета маршрутов.	EXTS IN USE NOW


				003____________ 3.Клавишами UP и DOWN выберите другой подсчет	TRKS IN USE NOW


	маршрутов.			002____________


4.Продолжайте по надобности просмотр подсчетов 	 MAX PORTS USED


маршрутов.			010____________


5.Нажмите #, чтобы занести данные в память и


	выйти из этого режима.


		-стр.21�


Распечатка отчета по маршрутизации.


Система SKP-56/120HX обеспечивает отчеты по маршрутам,  которые могут распечатываться по запросу или автоматически.  "Автоматический" вари�ант можно установить на распечатку в конце каждого дня или каждой не�дели.При этом всегда будут стираться накопленные суммы.


Отчеты в конце дня распечатываются в 23:59.


Отчеты в конце недели распечатываются в воскресенье в 23:59. Возможны варианты распечатки по запросу:


1.NO REPORT (отчета нет) - можно выйти из программы здесь, если отче�та не требуется.


2.SAVE TOTALS (сохранение сумм) - отчет распечатывается, а суммы со�храняются.


3.CLEAR TOTAL  (стирание  сумм)  -  отчет  распечатывается,  а  суммы сбрасываются в 0.


Клавиши, используемые при программировании:


UP & DOWN - выбор варианта.


MUTE - повторными нажатиями осуществляется выбор.


SPK/RLS - сохранение данных и продвижение к следующему MMC. -Сначала  откройте пользовательское программирование.Затем следуйте нижеприведенным инструкциям.


 --------------------------------------------------------------------- 


Действие	  Дисплей


---------------------------------------------------------------------


1.Наберите #97.		PRINT REPORT NOW


	Дисплей покажет первый вариант распечатки.	NO REPORT


2.Клавишей MUTE выберите другой вариант рас-	PRINT REPORT NOW


	печатки.			CLEAR TOTALS


3а.Нажмите # для распечатки выбранного отчета


	и выхода из программы или:


3b.Нажмите UP для выбора автоматического ва-	AUTOMATIC PRINT


	рианта.Дисплей покажет первый автоматичес-	NOT SELECTED


	кий вариант распечатки.


4.Клавишей MUTE выберите другой вариант авто-	AUTOMATIC PRINT


	матической распечатки.	END OF WEEK


5.Нажмите #, чтобы занести установку в память


	и выйти из режима установки.


Замечание: Данная  функция  требует  подключения  к  системе  принте�ра.Распечатка SMDR будет временно остановлена, когда распечатывается отчет по маршрутам. Лучше во время периода занятости,  когда SMDR - в пользовании, не осуществлять варианта распечатки, так как буфер памя�ти вмещает только 64 записи по вызовам SMDR.
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Коды доступа к системе.


Телефонная система SKP-56/120HX  имеет  начально  установленные  коды доступа к  функциям, как  указано ниже. Эти коды можно использовать в том случае,  если для данной функции не  имеется  программной  клави�ши.Пользователи стандартных телефонов могут всегда набрать эти коды. 0 - вызов аттенданта или системного оператора.


10 - освобождение запаркованных вызовов.


11 - постановка вызовов на удержание и снятие с удержания.


12 - освобождение вызовов с удержания на другом аппарате. 


15 - программирование номеров быстрого набора.


16 - осуществление вызовов с быстрым набором.


18 - сохранение и повторный набор номера.


19 - повторный набор последнего номера.


2ХХ - номера расширений.


3ХХ - номера расширений.


400 - подключение к чужому разговору.


401 - речевой вызов.


402 - зуммер готовности при повторном вызове для нового вызова. 


41 - установка сообщения-индикации.


42 - отмена сообщения-индикации.


43 - ответ по сообщениям-индикациям.


44 - обратный вызов при занятом телефоне или занятой линии


45 - закрепление на телефоне.


46 - установка совещания.


47 - ввод кодов регистрации.


48 - установка "сообщения свободного аппарата".


49 - посылка флэша на внешнюю линию.


500-529 - группы поиска.


530 - вывод из группы.


531 - ввод в группу.


54 - не используется.


55+0 - объявление по всем внутренним зонам.


55+1 - объявление по внутренней зоне 1.


55+2 - объявление по внутренней зоне 2.


55+3 - объявление по внутренней зоне 3.


55+4 - объявление по внутренней зоне 4.


55+5 - объявление по всем внешним зонам. 


55+6 - объявление по внешней зоне 1.


55+7 - объявление по внешней зоне 2.


55+8 - объявление по внешней зоне 3.


55+9 - объявление по внешней зоне 4.


55+@2*@0 - комбинированное объявление.


56 - ответ-встреча.


57 - не используется.


581 - вызов на домофон 1.


582 - вызов на домофон 2.


59 - обход запрета на дальние вызовы.


60 - отмена всех типов переадресовки вызовов.


610 - отмена переадресовки всех вызовов.


611 - установка переадресовки всех вызовов.


620 - отмена переадресовки вызовов в случае занятости..


621 - установка переадресовки вызовов в случае занятости..


630 - отмена переадресовки вызовов в случае неответа. 


631 - установка переадресовки вызовов в случае неответа. 


640 - отмена функции "не беспокойте".


641 - установка функции "не беспокойте".


65 - направленный перехват вызовов.


66 - групповой перехват вызовов.


67 - Универсальный Ночной Ответ.


68 - не используется.


69 - не используется.


7ХХ - индивидуальные номера линий.


8Х - группы внешних линий.


9 - группа внешних линий 9 (местных).
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